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1. Le projet

Le projet SACAO (Systéme d'Anayse de Contenu Assistée par Ordinateur) vise l'intégration
systématique de procédures existantes ou nouvelles de lecture assistée de données textuelles.
Il sagit d'offrir a des utilisateurs, dans un environnement logicid reaivement intégré, divers
modules de description, d'exploration et danayse de données textuelles, tout en leur laissant
le soin de paramétrer ces procédures en fonction de leurs propres hypotheses de lecture. Ces
procédures ne comportert qu'un minimum de précongtruction théorique et facilitent un
maximum ditérativité entre leur application et I'anadyse du texte. L'intégration est assurée par
I'établissement de liens informatiques entre fichiers comportant des structures de données
communes. Cet environnement convivid répond aing aux besoins différents de diverses
catégories d'usagers confrontés aux problemes d'analyse de données textuelles.

1.1. Le probleme:

L 'évolution récente de l'informatique et le développement d'un domaine aux contours encore
imprécis, le Traitement Automatique des Langues (TAL), ninterpellent pas seulement la
communauté des chercheurs de diverses disciplines, mais auss celle, beaucoup plus large, des
usagers de lalangue écrite (documentaistes, gestionnaires, décideurs, etc.). Lamicro-
informatique a pénétré auss bien les lieux de savoirs que les organisations, favorisant de
nouvelles habitudes de travail et générant de facto une quantité croissante dinformation
textudle sur support magnétique. Celle-ci se retrouve dans des banques de données ou des
répertoires de textes qui demeurent pour |'instant sous-exploités.

Cette Situation a créé des attentes de la part des usagers quant al'améioration des diverses
procedures d'aide a l'écriture ou alalecture. Du coté de la production de texte et de leur
gestion, ces attentes vont bien au dela des traitements de texte. D§ja des systemes,
opérationnels ou al'éat de prototypes, proposent une aide alarédaction (support lexical:
dictionnaires, conjugueurs, terminologie, synonymie,...), alarévison (correcteurs
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orthographiques, stylistiques,...) ou encore al'annotation (résumes automatiques, indexation,
construction de thésaurus,...). D'un autre coté, les problemes d'acces et de valorisation des
banques de données textudles suscitent égadement des espoirs envers les systémes daide ala
lecture. En gros, ces systemes sintéressent aux descriptions morphol ogique, Syntaxique,
semantique, logique ou pragmatique des textes, aleur exploration pour en extraire
linformation pertinente ou pour y faire surgir un sens quelconque et, enfin, al'andyse des
données aing extraites.

D'un c6té, on trouve des usages en traitement informatique de lalangue et une quantité
croissante de données textuelles d§ja disponibles, de l'autre, des procédures diversifiées
d'écriture et de lecture assistées. Par contre, il existe peu de méhodologie pour I'usage intégré
de ces procédures selon des protocol es définis. Ces procédures sont partielles, peu
standardisées et souvent difficilement accessibles. Leur utilisation, quand dle alieu, est peu
sratégique faute de modées d'utilisation susceptibles de guider les usagers.

1.2. L'é&at delaquegtion

Depuis leur origine, les recherches reliées ala moddisation informatique des langues
naturdlles se profilent suivant deux axes : I'adaptation des moddes linguistiques et logiques a
des contextes informatiques et la mise au point des techniques d"ingénierie du langage'.
Coulon et Kayser définissent deux optiques possibles correspondant a ces axes. le modele
philosophique dont le but est d'accroltre la connaissance de lalangue et le moddle
ergonomique qui est orienté vers la production et I'utilisation d'outils. Dans un cas, il sagit du
projet de programmer une machine pour la compréhension autometique des phénomenes
langagiers, dans I'autre, il sagit plutbt de proposer des outils pour faciliter, par étape, cette
compréhension.

L'histoire de ce domaine de recherche est traversée, de part en part, par ces deux optiques,
mais dle est égdement caractérisée par une succession d'approches théoriques différentes qui
ont dominé le champ durant des périodes données. En effet, chaque période et définie par la
prévaence de I'une ou I'autre de ces approches, bien que chacune d'entre elles se soit
Superposée aUx autres et continue, encore aujourd'hui, de se développer sSmultanément. Une
premiere période (1945-1955), relativement éanche, a été caractérisée par I'approche
satistico-morphologique. Elle fut suivie d'une dominance de la syntaxe de 1955 a 1970. Mais
dés 1963, larecherche saffairait ala programmeation de modé es | ogico- sémantiques. Enfin,
depuis 1974, le souci magjeur et lareprésentation et I'organisation de la connaissance en
faisant gppel a des modél es cognitifs. Ces étapes renvoient, comme on peut le condtater, aux
divers niveaux classiques de la compréhension des phénomeénes de langage. On trouve, auss
bien du cbté philosophique que du coté ergonomique, de tres nombreux exemples de ces
travaux. Dans le premier cas, on donnera en exemples le développement important des
approches lexicologiques, des techniques de parsage appliquées a des langages restreints
(grammaires LL(n) et LR(n)) auxquelles sgoutent des syntaxes formelles comme les
grammaires en chalnes, transformeationnelles ou encore sémantiques (grammaires de cas et
grammaires lexicaes-fonctionndles, etc). Dans e second cas, I'ingénierie logicielle a, entre
autres, contribué au développement de traitements morphologiques, de la gestion des
lexiques, des analyseurs syntaxico-semantiques (ATN), des anayseurs déterministes, des
grammaires de métamorphoses et des Definite Clause Grammars (DCG) €, enfin, des
modules dinférence. Il ne sagit pasladun inventaire, mais d'une indication de I'abondance
des recherches fondamentales ou appliquées a tous ces niveaux.
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Ces recherches ont permis des avancées notables, mais dles ont mis en évidence un tres grand
nombre de problémes. La préva ence épisodique de I'une ou |'autre gpproche souligne, aloisir,
les espoirs maintes fois dégus d'avoir trouvé I'angle d'attaque privilégié pour atteindre la
compréhension automatique des langues. Les dével oppements disciplinaires ou d'écoles ont
favorisé des avancées significatives, mais les contradictions entre diverses gpproches
théoriquesaing que I'opacité de certains modées ont peu favorisé I'intégration des
connaissances aing produites. Larelative courte durée des projets indique I'existence
fréquente dimpasses théoriques. La projection tres problématique des avancées théoriques
dans les applications pratiques a mis en évidence |'incompléude des systémes. A travers ce
cheminement complexe, pourtant, les limites de couverture linguistique, conceptuele ou
inter-disciplinaire qui se sont révélées au grand jour, ont permis de rééva uer les difficultés
liées ala compréhension des phénomeénes de langue et de discours et certains problémes sont
ang gpparus comme prioritaires. On pense ala contextuaisation nécessaire des phénomenes
de discours, ala représentation des connai ssances, a la nécessité d'incorporer une quantité
considérable de données extrarlinguistiques dans les modeles de TAL, ala prise en compte de
lalogique dite naturelle.

2. L'gpproche privilégiée

Précisons d'abord que nous avons réduit le domaine de notre recherche, en choisissant la
langue écrite (y compris les retranscriptions de l'ord) par opposition alalangue parlée et les
aldes alalecture par opposition aux aides al'écriture. Ceci dit, I'approche privilégiée par
SACAO s définit selon deux axes: premierement, plutét qu'une approche de compréhension
en profondeur des phénomenes langagiers, elle propose une orientation pragmatique de

va orisation des données textuel les; deuxiemement, face a une gpproche trop stictement
syntaxique ou Sémantique, dle favorise une analyse des morphologies du discours.

En ce qui concerne le premier axe, SACAO vise, avant tout, I'application de modules
fonctionnels & de grands ensembles textuels. En somme, nous choisissons une approche
pragmatique plutdt que fondamentae ou, dans les termes de Coulon et Kayser, une optique
ergonomique plutdt qu'une optique philosophique. La logique de la démarche fondamente
favorise d'abord I'gpprofondissement des connai ssances et ne recherche que secondairement
des applications robustes et générdisables aux données du "monde réd". Une démarche
pragmatique sintéresse, au contraire, au développement d'outils ou d'applications qui nous
permettent d'ores et déja d'accroltre notre capacité de lecture de plusieurs maniéres: accés
rapide et systématique au contenu de grands ensembles textuels, rigueur et régularité de la
lecture, production dinformations nouvelles par rapport aux formes traditionnelles de la
lecture, introduction de la mesure et de procédures de validation, etc. IIs ont donc valeur
pratique pour qui Sintéresse ala connaissance des textes.

Bien que les recherches fondamentae ou gppliquée nous semblent indissociables, il et certain
que notre objectif d'accroltre le potentiel danalyse du contenu des textes plaide
inévitablement en faveur d'une agpproche pragmatique. Ceci dit, il ne peut y avoir d'application
qui ne soit fondée sur certains choix théoriques, mettant en jeu non seulement lalangue, mais
auss le discours et la connaissance. Inévitablement les choix pratiques qui sont effectués dans
SACAO ne peuvent obvier a cette rédité. |1 nous faut donc nous questionner minimalement
sur les conséguences épistémol ogiques de notre option avant d'en revenir aux orientations
théoriques qui guident notre entreprise.
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Il serait abusif aujourd'hui d'associer trop strictement, d'un cbté, démarche fondamentae et
"systémes automatiques' appliqués a des micro-mondes et, d'un autre coté, démarche
pragmatique et "'systemes assistes’ appliqués a des macro-mondes. Certaines recherches en
intelligence atificielle ont pourtant privilégié le caractere automatique des procédures et visé
la complétude des systémes, du fait méme qu'dles recherchaient la smulation plus ou moins
isomorphique de phénomeénes réels. SACAO arenoncé, méthodol ogiquement, aux prémisses
€pistémol ogiques propres a cette orientation. L'automatisation n'est recherchée que sur une
base pragmatique et ne congtitue pas une condition premiére. Nous mettons de I'avant une
approche hybride, aliant procédures automatiques et assistées et une subdtitution de l'idée
dintégration maximale des outils al'objectif de complétude des systémes. Ce point de vue
n'est pas uniquement pratique, en ce quiil serait motivé uniquement par l'impératif dune
couverture large du monde réd. |l répond a une conception extensive du probléme de la
compréhension des phénomenes de langue et de discours. | est fondé égaement sur la
conviction du caractére créetif qui revient al'usager dans le processus danalyse. Les systémes
automatiques, auss puissants soient-ils, proposent avant tout une bolte noire aux utilisateurs.
SACAO propose une méthode interactive oul le chercheur investit ses hypothéses et congtruit
progressvement son analyse a l'aide d'outils performants.

Le projet SACAO sest donc défini une posture épistémol ogique de nature empirico-
congructiviste. De maniére succinte, cette gpproche congoit la connai ssance des phénomenes
langagiers comme |e produit d'un processus non-univodgue de construction des objets. Cela
implique d'abord la coexistence de plusieurs proces de construction complémentaires (par
exemple, multiplication des niveaux d'anayse) et potentiellement contradictoires (par
exemple, la coexistence d'gpproches non exclusivemement compatibles), ensuite la nécessité
d'une démarche d'dler-retour entre la congtitution des moddes et leur validation empirique.
Cette démarche favorise laméthode inductive et |e caractére interactif du systeme. Par
exemple, nous évitons la projection du modée aux données, et de maniére plus ou moins
déterministe, de modd es théoriques préconstruits sur le rédl. Nous favorisons, au contraire,
I'gjout de descriptions successives du texte en dternance avec I'exploration de résultats
provisoires.

Revenons-en aux orientations théoriques de SACAQO. Deux arguments nous incitent a
expliciter nos prémisses théoriques. D'une part, la production ou la s@ection d'outils doivent
nécessairement trouver leur cohérence dans des cadres théoriques de référence. D'autre part,
du point de vue des intéréts immeédiats des chercheurs impliqués dans le projet SACAO, une
orientation plus théorique doit guider et faire converger les développements qui seront
favorisés ultérieurement.Le deuxieme axe de notre approche renvoie a un présupposé
théorique favorable a une andyse des morphologies du discours.

Un premier choix théorique place donc SACAO résolument du cote de I'andyse de contenu
par opposgition aladescription linguigtique. Bien que ces deux options ne soient nullement
antagonigtes, cette priorisation donnée alasaise du sens ddimite I'espace de travail qui sera

le n6tre, en fonction d'objectifs de connaissance des textes. L'éagement des niveaux (morpho-
lexical, syntaxique, semantique, logique et pragmatique) caractérisant |les phénomenes socio-
linguigtiques ne fait pas seulement énumérer les diverses dimensions de lalangue et du

discours, mais semble proposer un ordre souhaitable dans | es éapes de larecherche. Par choix
de méthode, lalinguigtique générde et lalinguistique informatique ont souvent mis de I'avant

le caractere prioritaire du fonctionnement proprement linguistique des phénomeénes de
language et de discours. SACAO considere les divers niveaux de description comme la
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résultante d'un découpage et d'une congruction différentielles de cet objet, et non comme les
étapes ordonnées d'un parcours obligé qui ménerait de la description lexico-syntaxique ala
compréhension globae de lalangue naturelle,

Auss, lorsque nous préconisons une andyse des morphologies du discours, nous nous
déplacons dun intérét pour lalangue vers un intérét pour le discours. Les descriptions
linguistiques du texte serviront de support al'andyse dun systeme sémiotique, par allleurs,
beaucoup plus complexe. Nous faisons I'hypothése que le texte est un espace diversement
Sructuré, qui se déploie sdon un processus de sequentidisations multiples (par ex., le point
de vue de la narration, le point de vue de I'argumentation,...) et dans lequel des objets se
schématisent pour former des noyaux de sens. 1l nous intéresse donc de repérer les modes de
segmentation qui caractérisent I'organisation d'un texte et les condensations de sens qui se
produisent en certains lieux privilégiés. Nous nous gppuyons, pour cefaire, sur la
connaissance lexicade du texte, dargie aux expressions terminologiques, et sur une description
morpho-syntaxique non-exhaudtive de ses unités. Nous privilégions deux axes principaux:
I'axe nomind et I'axe verbd. Le premier renvoie al'organisation semantique du texte.
L'analyse des proximités ou des relations de dépendance contextuel les (détermination, theme-
propos,...) permettent de recongtruire des réseaux de signification. L'axe verbd renvoie
davantage ala structure d'action du texte. L'analyse des caractéristiques et de I'environnement
des verbes permet de recongtruire I'articulation destextes aind que lefil de I'argument.

3. Laméthodologie

Les quelques remarques qui précedent auront plutdt indiqué une direction de recherche ou un
espace de travail que défini un cadre conceptud précis. SACAO vise le minimum de
préconstruction théorique justement parce qu'il propose, non pas un modde dandyse, maisun
environnement offrant une panoplie de moyens de lecture diversfiés et minimaement
contraints. C'est en ce sens que |'on parle d'une méthodol ogie pour I'usage intégré et
stratégique d'outils d'analyse de données textuelles. Le caractére intégré de I'usage est autorisé
par I'architecture du systéme qui offre la possibilité de retenir une ou plusieurs procédures de
description, d'exploration ou d'analyse des données textuelles et de lesfaresinteragir dans un
plan d'ensemble. Son aspect stratégique consiste précisément alaisser le choix des modules, a
offrir la possibilité de les modifier en fonction dhypothéses particulieres et afavoriser la
Sructuration globae de la démarche de recherche.

Le systéme, adoptant une gpproche utilitaire, ne vise pas une compréhenson strictement
automatique du texte, mais propose des aides alalecture et al'andyse de textes. || met ala
disposition de I'utilisateur des outils éprouvés dans I'éat actuel de leur développement. Il ne
sagit donc pas de proposer une méthode indépendante du contexte de recherche de
I'utilisateur et qui garantirait des résultats générés par |'application aveugle de procédures.
SACAO offre plutét des outils de manipulation des données dont les a priori théoriques sont
identifiés. Ces outils seront sciemment employés dans des stratégies de recherche définies.

Le systéme favorise, en effet, le maximum dinteractivité entre les besoins de I'usager et les
dispositifs de lecture et danalyse qui lui sont fournis. L'utilisateur doit pouvoir tester lavaeur
des résultats générés par toute procédure afin de décider de laretenir ou pas. |l doit pouvoir
égdement ordonner, dans sa propre démarche, le recours aux divers moyens qui sont misasa
disposition. Dans lamesure ou c'est possible, il doit également choidr les parametres qui

seront activés dans chaque procédure. Cela signifie que la conception des procédures laisse
place & une redéfinition des paramétres.
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C'est donc en fonction des caractéristiques énoncées ci-haut que nous procédons alamise en
place du systéme. Nous présenterons maintenant les principaux € éments de cette mise en
place. D'abord, lafaisabilité du projet n'est possible que gréce ala disponibilité de modules
informatiques spécidisés danayse de textes et de I'expertise que nous réunissons dans le
domaine. Mentionnons les logiciels SATO (Systéme de base de données textuelles destiné a
I'andyse de contenu), Déredec (Environnement générd a base d'automates pour I'andyse et la
congtruction de systémes cognitifs), FX (progiciel de programmation de faisceaux), D_expert
(Environnement pour la génération de systemes experts) et les progiciels de description
linguistique (Catégorisation de base syntaxique du francais, Lemmatisation et caractérisation
morphologique du frangais, Grammaire de surface du frangais, Analyseur lexico-syntaxique
du francais). Tous ces systemes ont été développés au Centre dATO, par les membres du
Centre ou en collaboration avec des chercheurs du Centre.

Nos travaux ou bien sappuient sur des applications déa devel oppées ou en voie de
développement (voir progiciels), ou bien donnent lieu a de nouveaux développements. Dans
le premier cas, les modules sont soumis a une évauation dans des Situations de production sur
de larges corpus et donnent lieu a l'optimisation des procédures ou, encore, al'identification
de sous-modules opérationnels dont I'utilité pour I'analyse de textes et prioritaire, par
exemple, la catégorisation, la description thématique ou argumentative. Dans le second cas,
nous introduisons des dével oppements originalx qui Saverent nécessaires dans I'économie
générde du syseme. Les modules "locutions' et "foncteurs sémantiques' sont des exemples
de ces dével oppements en cours.

SACAO met de I'avant une philosophie dintégration des divers modules fondée sur la
création de liens informatiques dans un méme environnement machine et sur la portabilité des
modules d'une machine al'autre. Chague adaptation des modules exisants aing que les
nouveaLx développements devraient étre intégrés et implémentés dans ces environnements.
Mais, de fagon rédiste, I'objectif prioritaire est de rédiser I'intégration de I'ensemble des
modules sur le VAX, dors que plusieurs modules particuliers seront disponibles sur micro-
ordinateurs.

Nous expérimentons sur une base systémeatique les divers modules de SACAO sur de grands
corpus. Nous possédons une banque de données textuelles trés importante contituée des
corpus provenant de différents projets de recherche. Pour I'essentiel, I'expérimentation se fait
apartir de données textueles provenant de la sphere publique. Sans restreindre son utilisation
adautres types dgpplication, cdaimplique que les utilitaires (par ex., dictionnaire de
locutions terminol ogiques, dictionnaires sémantiques de domaines,...) sont d'abord enrichisa
méme des données relevant du domaine public. Il sen trouve dors que I'environnement
semblera plus familier al'andyste du discours quau critique littéraire.

I faut mentionner, en terminant, que cette expérimentation donne lieu al'écriture
systématique de fiches techniques qui permettent de documenter en profondeur les diverses
procédures et qui serviront de base alarédaction d'un manue dutilisation de SACAO.

4. L'architecture du systeme
4.1. Lesobjectifs

Le projet SACAO pourauit, sur le plan informatique, les objectifs suivants :
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1) Favoriser I'accroissement de la robustesse du systéme, en assurant une plus grande
intégration des modules entre eux. Assurer la portabilité d'une machine al'autre (PC,
Macintosh et VAX), afin de permettre al'usager d'accomplir certaines taches dans des
environnements familiers, tout en lui donnant acces a une capacité augmentée de traitement
sur VAX.

2) Evauer systématiquement les modules existants &fin, soit de les enrichir, soit d'en extraire
des procédures particulieres comportant une utilité plus immédiate. Enrichir également le
systeme de procédures de description, d'extraction et d'anayse comportant une complexité et
une couverture plus grande.

3) Encourager I'accessibilité au systéme, en fournissant une documentation détaillée et
exhaugtive de toutes les procédures, appuyée sur leur expérimentation systématique sur des
corpus témoins.

Nous décrivons ci-aprés la dimension fonctionnelle de I'architecture de SACAO. Il faut
préciser d'entrée de jeu que le terme architecture suppose plusieurs dimensions. Ladimension
fonctionnelle, privilégiéeici, décrit les caractérigtiques des différents modul es regroupant des
unités de traitement. Nous n'aborderons pas les dimensions organique et gorithmique.

4.2. L'interface personne-mechine

A I'heure actudle, I'environnement informatique le mieux intégré et celui du VAX. Ony
retrouve les langages utilisés pour développer I'ensemble des applications (Pascal, C et

Le Ligp); ony trouve également les gpplications utilisées dans le contexte du projet, telles
gue mentionnées ala section méthodologie : SATO (Systeme dAndyse de Textes par
Ordinateur), Déredec et FX (langage de programmation des faisceaux), D_expert (progicie
pour lagénération de systemes experts) aing que divers utilitaires (programme de converson
des formats ASCII, courrier éectronique, etc.). Du coté de I'environnement IBM et
compatibles nous retrouvons SATO, une version réduite de Déredec et FX aing que des
utilitaires pour la converson des formats ASCII. Dans le cas de I'environnement Macintosh,
nousy retrouvons principaement les gpplications réalisées en LISP soit Déredec, FX et le
D_expert.

Unetdle variété denvironnements de travail pourrait entralner des difficultés importantes du
point de vue de I'utilisation des ressources SACAO. Afin de prévenir lesinconvénientsliés a
cette Stuation nous avons chois deux options ergonomiques qui pourront pallier aces
difficultés : latransparence et la portabilité.

Latrangparence doit étre assurée de maniére a offrir al'utilisateur une interface qui soit
relaivement indépendante de I'environnement matérid utilise. En générd, I'ensemble des
décisons seffectue de maniere interactive a partir de choix offerts dans des menus
hiérarchisés. Cette gestion "par menus' favorise le didogue utilisateur-unité de traitement qui
doit &tre sengble au contexte.

Au principe de trangparence sgjoute | e principe de portabilité. Ce principe stipule que les
options de développement doivent faciliter le transfert du savoir-faire contenu dans les
modules de gestion et les unités de traitements. La portabilité dune implantation matérielle a
l'autre (PC vers VAX, VAX vers Macintosh, etc.) assure la possibilité du traitement
coopératif (par ex., développer une maquette d'analyse sur PC et poursuivre le traitement des
données sur VAX), les transferts des données entre les différentes unités de traitement, etc.
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4.3. Lagestion des données textuelles

Dansla perspective de rendre bles, au plus grand nombre d'utilisteurs, les outils et les
données textuelles rassembl és dans SACAO, nous nous sommes intéressas deés le départ au
probleme de la gestion des données. Notre objectif éait de structurer des programmatheques
ayant un caractere public. Celles-ci contiennent la panoplie des modules utilisés dans le cadre
du traitement des données textuelles et |es procédures pour les traitements en lot (batch
processing). Ellesintégrent également les corpus que différents chercheurs ont chois de
rendre publics. L'ensemble de ces dispositifs assure e caractere cumulatif de la production
d'outils pour I'analyse des données textueles.

Aux Uutilitaires darchivage sgoute un utilitaire pour la conversion des formats ASCII propres
aux troisimplantations matérielles. Gréce a cet utilitaire, les usagers francophones sont
assurés de pouvoir maintenir l'intégrité des textes sources et de procéder al'andyse et au
traitement des données de la méme maniére dans les différentes implantations matéridles.

4.4. Ladescription des donneées textuelles

Tout mode dinvestigation suppose une intervention technique sur les données aandyser. En
effet, lanotion de "donnée" implique nécessairement un processus de construction des unités
de l'analyse et, par |améme, une intervention de re-ructuration qui transforme les unités
dinformation en unités dandyse. Le module de description des données textuelles est le
moment ol Saccomplit la structuration initiale des données. Dans le cadre du projet SACAO,
trois niveaux de description sont prévus: les niveaux lexica, morphologique et syntagmatique.
Ces nivealix sont relativement autonomes les uns par rapport aux autres, maisils peuvent ére
conjugués de maniere différente eu égard aux besoins spécifiques d'une problématique de
recherche ou dandyse.

Au niveau lexica, la description des données vise a mettre en forme les différents aspects du
vocabulaire (lexique) dun texte. On penseici plus particulierement alastructuration du
vocabulaire a partir de dictionnaires de locutions ou encore de thésaurus speciaisés. Dans un
cas comme dans l'autre il sagit de procédures pour dresser I'inventaire des déments dun
corpus de données textuelles. Au vocabuaire de base du francais, sgjoutent des expressions
qui marquent les traits idiomatiques d'une communauté linguistique donnée. Les formes
lexicales se rédisent souvent comme des groupes de mots qui fonctionnent de la méme fagon
gue les mots uniques. Afin de faciliter l'inventaire de ces unités, le module de description des
données textuelles offre la possibilité de procéder au regroupement des différentes formes
synaptiques (locutions). Il et aing possible dindexer, dans le lexique des textes d'un corpus,
les locutions canoniques (prépostionnelles, adverbides, etc.), les locutions usudles propres a
un locuteur ou une famille de locuteurs, les locutions techniques, les termes indtitutionndls, les
locutions onomastiques (noms propres), etc.

Au niveau morphologique, il faut faire en sorte que les dimengions grammaticales
(morphémes lexicaux et grammaticaux) puissent étre bien identifiées. Nous disposons a
I'neure actuelle d'une unité de traitement pour la caractérisation morpho-syntaxique du
francais contemporain. Cette unité permet d'effectuer I'indexation des déments dun
vocabulaire ou dun lexique, en adjoignant aux formes lexicales des étiquettes syntaxiques
(étiquettes pour la classification des noms, des verbes, des adjectifs, etc.). Une seconde unité
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de traitement rend possible le marquage de traits rdlifs ala dimension lexicae des mots
(morphéme lexicd ou radical).

Finalement, nous disposons d'unités de traitement pour décrire les dimensions syntagmatiques
des données textuelles. A un premier niveau, nous pouvons faire gppe adeux andyseurs du
francais, gptes a produire, de maniére automatique ou semi-automatique, une description
syntaxique des phrases ("expressions bien formées") du francais écrit contemporain. Le
premier (GDSF), de nature avant tout heuristique, parvient a dépister pour toute propositon, le
theme et le propos, desindications sur des compléments verbaux et plusieurs types de
détermination nominae. Le second (AL SF), présentement en dével oppement, a une portée
linguigique plus grande. Congu comme un environnement globa de traitement des énoncés
en francals, il prévoit des modules dinformation syntaxique, d'andyse syntaxique et
dinterprétation des structures syntaxiques. Dans I'éat actud, certaines unités sont dgja

bles (par exemple, la description du groupe nomind).

A un second niveay, il existe quelques exemples danayseurs textuds qui prennent gppuli, Soit
sur une premiere description morpho-syntaxique des phrases du texte, soit sur I'organisation
semantique des textes. Un exemple du premier cas se retrouve dans SAADI qui, fonctionnant
sur la base du groupe nomina et de la structure des propositions (concessives,
restrictives,conclusives,...) permet de décrire la structure argumentative du texte. Il existe, par
allleurs, des grammaires de représentation sémantique de divers objets textuels, développées
par différents chercheurs. Donc, dans le cas ol ce qui hous intéresse releve des niveaux de
sructuration du texte autres que morpho-syntaxiques (par exemple, les analyses thématiques,
la classification d'expressions ou d'énonces, etc.), nous disposons d'unités de traitement
permettant de programmer sur mesure des a gorithmes de description. Deux langages
(Déredec et FX) permettent la programmeation de grammaires (du genre des " Augmented
Trangtion Networks") automatiques ou assistées.

4.5. L'exploration des données textudlles

Le module d'exploration permet un travail complémentaire a celui effectué par les unités de
traitement du module de description. Une fois les données condtituées, il faut pouvoir disposer
de mécanismes (regroupement d'opérations spécifiques) pour la séection, le regroupement et
la classification des données. Dans le module d'extraction, on retrouve des unités de
traitement pour la congtitution d'inventaires ou pour le regroupement catégoriel des
informations.

Pour les unités qui sont structurées de maniére linéaire (Squences lexicaes), il est possible
d'obtenir: des lexiques fréquentidls, des concordances (ou KWIC : Key Word In Context)
basées sur la recherche de mots-clés ou sur des étiquettes symboliques ou numériques

associ ées a ces mots-clés; des co-occurrences (mot-clé et lexique des mots éroitement
associés au mot-clé); etc. Pour le dépistage de ces expressions, nous disposons d'opérations
permettant de déterminer laforme et le nombre des chalnes de caractéres qui seront
employées comme paramétres des procédures d'extraction.

Dans le cas des unités structurées a partir de contraintes morphologiques bien définies
(configurations syntaxiques, données structurées de maniére arborescente) ou floues (unités
thématiques, énoncés axiologiques, etc.), le module d'extraction permet le dépistage des
données a partir de patrons définis par |le chercheur ou I'andyste.
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En plus des inventaires et des classfications, le module d'exploration permet la définition et la
circonscription de partitions du corpus analys2. Aingd, une personne andysant un corpus

quel conque pourra a volonté appliquer a des sous-ensembles, arbitrairement définis, les
opérations de fouille mentionnées au paragraphe précédent. Autrement dit, il est possible de
générer a partir du corpus une diversité de sous-textes. Il faut préciser que la génération de ces
textes peut seffectuer de maniére arépondre aux exigences des traitements statistiques
(techniques d'échantillonnage) ou de facon a permettre la vérification dhypotheses sur un
sous-ensembl e relativement restreint (principe de la maquette) avant de poursuivre les
opérations sur I'ensemble du texte.

4.6. L'analyse des données textudles

Le module danayse de données textud les offre actudlement les traitements suivants:

A) Un module de gatistiques lexicales qui permet d'obtenir pour un lexique donné les
datistiques suivantes : moyenne, écart-type, variance, fréguences minimum et maximum,
score z et distribution procentuel le des classes de fréquences et d'occurrences.

B) Des mesures de distance inter-textuelle. La distance permet de comparer deux a deux des
textes ou des parties de textes de maniére a faire apparaltre quels déments lexicaux sont
"responsables’ des écarts de surface entre deux textes ou parties de texte. L'andyse de la
distance peut étre basée sur différentes distributions de fréquences correspondant a diverses
segmentations du lexique et ére pondérée par un lexique de référence identifié par le
chercheur.

C) Indices de lighilité. Lesindices de lighilité sont des mesures empiriques permettant
d'apprécier ladifficulté ou lafacilité de lecture, de compréhension et de mémorisation d'un
texte ou des parties d'un texte. Ces mesures sont calculées a partir de paramétres comme la
longueur des mots, lalongueur des phrases, etc.

5. Le fonctionnement du projet SACAO

Revenons rapidement sur |es principaes conclusions qui ressortent de I'exposeé précédent,
avant d'en montrer les conséquences sur la définition de I'équipe SACAO et sur I'organisation
de ses activités. Nous avons établi, désle départ, le besoin avéré d'une aide alalecture de
données textuelles. Ce besoin se manifeste auss bien dans les nombreuses disciplines
universitaires dont une des sources de connaissance et |le matériau textud, que dansles
multiples usages du texte au sein des organisations. Nous avons opté pour une gpproche
ergonomigue de la question, préconisant I'usage intégré d'outils diversifiés dans une
perspective de support al'andyse. Donnant priorité al'analyse de contenu par rapport ala
connaissance purement formelle de lalangue, nous avons privilégié une approche
interdisciplinaire. Notre point de vue pragmatique encourage donc une attitude heurigtique
dans le processus de larecherche et met de I'avant la plus grande autonomie des chercheurs en
regard des moyens mis aleur disposition. La philosophie hybride, faisant appel autant & des
procédures automati ques qu'assistées, favorise la participation active de I'analyste de texte.

L es moyens que nous nous donnons sont donc orientés en fonction de ces besoins et de cette
approche. Lamise sur pied d'une méhodologie pour |'usage intégré de procédures daide ala
lecture se traduit dans une environnement qui permet la gestion stratégique de ces moyens.

L 'usager doit pouvoir choisir librement les procédures quiil retiendra, choisir égdement les
paramétres qui seront activeés dans ces derniéres. 1l doit pouvoir articuler diversement, en
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fonction de ses propres besoins, les multiples procédures les unes par rapport aux autres et,
aind, structurer globaement sa démarche de recherche. Les spécifications du systeme, pour
répondre a celg, favorisent l'interactivité entre les chercheurs et les outils, demeurent ouvertes
alaposshilité de varier les parametres et comprennent le plus grand support documentaire.

L'architecture de SACAO aans éé congue pour favoriser cette orientation. Elle définit
diverses strates qui correspondent, en quelque sorte, ala démarche concrete de I'utilisateur.
Fournissant & l'utilisateur des méthodes standardisées de fonctionnement et des facilités de
gegtion, ele définit lestrois principaux champs dactivité autour de la description des données
textudles, de leur exploration et de leur anayse.

Le projet SACAOQ a été pense et développé dans un contexte qui refléte bien les
préoccupations résumées ici. D'abord inscrit de maniere diffuse dans le cadre des activités de
recherche du Centre dATO, le projet sest progressivement spécifié dans un processus de
différenciation par rapport a d'autres domaines de recherche en compréhension des langues
naturelles. A cbté du dével oppement nécessaire de modules de description linguistiques ou
cognitives, le besoin spécifique d'outils pour I'anadyse de texte sest fait urgemment sentir.
L'équipe SACAOQ regroupe aind des chercheurs dont laformation disciplinaire et les
domaines de spécidisation sont différents, mais qui ont pour objectif ultime I'andlyse de
textes. Cette équipe comporte également |a caractéristique de correspondre a des demandes
hétérogénes en termes de dével oppement. Certaines de nos activités sinscrivent dans la
sructure de la recherche universitaire, dors que d'autres sont immeédiatement associ ées aux
demandes de dével oppement de systeémes destinés aux organisations.

Cette équipe dont chaque membre poursuit, par allleurs, une activité relativement
indépendante dans son champ de pécidisation, a dl congevoir un projet commun qui refléte
I'aspect polymorphique des besoins, de I'approche et des moyens préconisés. Elle adonc
défini quatre domaines d'activités et mis en place des mécanismes pour leur rédisation. Ces
activités sont: le développement informatique, 1'adaptation et le développement dunités de
traitement, I'expérimentation et la documentation et, enfin, les activités de réflexion et de
formation. Les mécanismes de rédisation condste en un séminaire hebdomadaire d'échange et
de planification et en un partage des téches selon les diverses compétences. Nous illustrerons
tres rapidement le type d'activités qui relévent de chacun de ces domaines.

Le dével oppement informatique renvoie al'aspect informatique lié alamise au point et ala
gestion des procédures d'aide alalecture. |l peut sagir de I'entretien des environnements
logicids dans les diverses implantations, de lamise au point dinterfaces et de la portabilité.

Ce sont égdement les divers dével oppements informatiques liés aux développements des
procédures. nouveles structures de représentation, nouveaux automatismes, etc.. C'est encore
le développement des procédures de gestion des fichiers.

L 'adaptation d'unités de traitement peut Sillustrer par I'exemple d'un travail d'évauation que
nous avons effectué, des descritions GDSF de la structure thématique des textes d'un corpus
de discours politiques. Sur la base de cette validation, certains sous-ensembles de prodédures,
enrichis de nouveaux développements, sont utilisés pour éablir une description arborescentes
des propositions du point de vue de leur hiérarchie thémetique dans latradition de la
grammaire fonctionnelle. Le développement de nouvelles unités de traitement peut sillustrer
par les nouvelles procédures de repérage, de blocage et de thésaurisation des locutions. Ce
systéme utilise les propriétés de nos logicies et progiciels dans le but de fournir un instrument
nouveau aux utilisateurs,
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L 'expérimentation renvoie au travail systématique de vaidation des procédures sur des corpus
de référence. Cetravail permet de varier les contextes d'application et de tester la robustesse
des systemes face ala redéfinition des paramétres. En plus de la vdidation, cette
expérimentation permet de produire des fiches techniques destinés a documenter le systéme et
des fiches dutilisation réservés aux usagers.

Enfin, les activités d'échange et de formation nous sont gpparues comme éant primordiaes.
L'interdisciplinarité ala base du projet et lamultiplicité des voies qui y sont explorées nous
obligent afare le point sur des questions théoriques et méethodol ogiques fort variées. Nous
abordons aing des questions comme: |es problemes de la catégorisation semantique, les
diverses stratégies d'andyse du discours, les diverses gpproches de I'analyse thématique, la
théorie du parsage, etc.. Laformation seffectue quant aelle atraverslamise sur pied de cours
specidisesen ATO.

En somme, SACAO n'est pas un projet fermé, mais plutdt un programme de travail ouvert. Il
correspond a l'identification de besoins précis et ouvre un espace de travall interdisciplinaire
qui doit &re investi pour lui-méme. Méme sil bénéficie abondamment de larecherche
fondamentae en linguistique informatique et en sciences cognitives, il ne doit jamais perdre
de vue que ce qui l'intéresse, c'est I'analyse de textes assistée par ordinateur.
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